
本產品使用交流110V/60Hz
說明書內含產品保證卡，請妥善保管
安裝及使用前，請仔細閱讀本說明書內容，並依
照說明正確使用

產品說明書
FC-W1520R(L) / FC-W1520R(S)
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本說明書包含 : 安全使用指引、具體使用方法、常見故障診與排除方式。
使用前請仔細閱讀，並妥善保管。
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安全注意事項 安全注意事項

若無視以下使用提醒進行操作，可能造成觸電、火災、死亡或重傷、財務損失等。 若無視以下使用提醒進行操作，可能造成商品損害、導致觸電、火災、死亡或重傷、財務損失等。
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注意

請勿放置重物或是站立在產品上。

請勿用力開關馬桶蓋。

請勿用力靠坐在馬桶蓋上。

請勿用力按操作面板。

請勿使用鹽酸清潔劑、稀釋劑、漂白劑、苯等強侵蝕效果的清潔劑。

請勿踩踏、彎曲或用力拉扯供水軟管。

請勿倒置產品。

請勿讓兒童在馬桶座圈和蓋子上玩耍。

請勿在產品周圍使用髮膠定型液和氣溶膠製品。

產品故障時，請勿使用。

若發現供水軟管連接處出現漏水或損壞，請勿使用。

如果長時間坐在馬桶座圈上，請注意低溫燙傷。

長時間不使用時，請拔除電源插頭，並將水箱內的水淨空。

不可使用膠粘劑為固定方式，因膠粘劑不視為可靠的固定方式。

需使用新供水軟管，舊供水軟管不得重複使用。

注意

安裝完成之前，請勿連結電源。

請勿自行拆裝、改造、維修本產品。

請勿用濕手拔插電源插頭。

請勿向電源接頭或插頭直接灑水。

請勿使用損傷的電源插頭和電源線。

請勿讓煙蒂或熱源靠近產品或扔到產品裡面。

請勿將手或其他東西塞入暖風出口。

請勿在濕度過高的環境使用，先換氣及降低空間濕度後再使用。

如果產品和零件浸水，請勿使用。

請務必使用接地電源插頭。

請務必將電源插頭牢固地插入110V電源插座中。

請務必使用自來水作為水源。

電源線受損時，為避免危險，請聯繫製造商、代理商或符合資格的維修人員更換電源線。

產品清潔或拆除時，請務必把電源插頭拔下。

本產品需要具備一定認知能力方能正確使用。

請避免讓身心障礙者或兒童在未經指導下單獨使用。

此非兒童玩耍的器具。
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快便功能模式

雙倍模式

外殼清潔與維護

清潔供水軟管和電源線

在使用雙倍模式時，需依照規定設定水壓，並調整出水溫度。

有痔瘡或肛門疾患者，請先諮詢醫生後再使用。
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安全注意事項 安全注意事項

若無視以下使用提醒進行操作，可能造成商品損害、導致觸電、火災、死亡或重傷、財務損失等。

注意

若無視以下使用提醒進行操作，可能造成商品損害、導致觸電、火災、死亡或重傷、財務損失等。

注意

使用淨水過濾器

瞬熱式加溫

烘乾功能

馬桶平整度

本產品為瞬熱式加溫型產品。

在低溫環境使用時，水溫不能達到設定溫度非故障情況。

沖水時，當水壓降低水溫就會升高。

建議先使用衛生紙拭乾後，再使用烘乾功能效果更佳。

暖風溫度受環境溫度影響。如果使用環境的平均溫度低，暖風溫度也會較低。

本產品的馬桶座圈設計可以調整。

如果馬桶表面不平整，會導致馬桶和馬桶座圈之間有間隙。

如果發生此情況，產品可能因壓力不均造成產品破壞及損傷。

如果發生此情況，請聯絡購買處。

供水水質不佳或水質含鐵銹皆會導致產品內部被污染，為了防止污染，建議可使用淨水過
濾器 。

使用快便功能，可能會導致肚子膨脹或不適。 

有痔瘡或肛門疾患的客戶使用前請先諮詢醫生後再行使用。

本產品外殼為塑膠製，如果使用表面粗糙的工具，或是使用鹽酸清潔劑、稀釋劑、漂白劑、
苯等強腐蝕性的清潔用品，可能會導致產品破壞或變色。

若在產品周圍使用髮膠定型液、氣溶膠製品，或使用乳液後坐在馬桶座圈上，可能會導致馬
桶座圈變色。

若清潔劑長時間停留在供水軟管和電源線上，可能會導致產品破壞或變色。

清潔後，請確保無殘留任何清潔劑與其他異物。

請更換新的供水軟管，舊軟管不能重複使用。



產品特點
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最新瞬熱技術

產品特點

使用最新技術的陶瓷加熱器，長時間可連續供應溫水，更加節省用電。

2種省電模式

提供2種省電模式，可依照需求節省電費。

清洗/女性清洗

快便功能

雙倍模式

氣泡沖洗

不銹鋼噴嘴

多種夜燈顏色選擇

可依照個人使用習慣設定溫度，提供長時間的溫水。

女性清洗為特別針對女性專用設計的清洗模式。

特殊強而有力的水流使排便更加舒適。

有需要強力水壓洗淨者，可直接按下雙倍的強力水壓清洗。

特殊設計噴嘴結構，使噴出的水中含有適量氣泡，提供強力又舒適的清洗。

整支不銹鋼噴嘴，更易清潔、衛生。

提供7種夜燈顏色，夜間如廁不開燈，也能方便使用。

IPX5防水等級

免治主機IPX5防水等級，使用上更為安全。

co

2種噴嘴清潔

2種噴嘴清潔模式，可輕易保持噴嘴潔淨。

防汙蓋

高溫清潔噴嘴

低噪音

Turbo暖風烘乾

馬桶座圈新型服貼設計

RF式遙控器

防汙蓋保護噴嘴和烘乾元件，避免污染。

利用高溫清潔噴嘴，使用上更為衛生、乾淨。

選用新型控制技術，降低產品運行時的聲音。

提供暖風和強力風量迅速烘乾。

馬桶座圈與馬桶表面更為服貼

利用RF式原理控制，信號不受安裝環境、障礙物影響，在任何環境下均可使用遙控器。

個人模式記憶

按照不同使用者習慣，保存個人偏好的水溫、座溫、水壓、風溫等功能設定。



10

1

4
2

3

5

9

8

7

6
10

11

11

遙控器 遙控器支架 CR2032电池 X 2

遙控器附屬品

各部分的名稱 遙控器功能說明

馬桶蓋

產品拆卸按鈕 除臭盒，排出口

簡易操控面板 噴嘴（清洗、女性、快便）

馬桶座圈

除臭吸入口

夜燈 電源線

安裝固定座 進水口

1

4

7

10 11

2

5

8

3

6

9

安裝附屬品

金屬螺絲釘 膨脹螺絲 三通閥

供水軟管

除臭盒除臭蓋

螺絲支架 安裝固定座 淨水過濾器

噴頭位置調整 水壓/風溫調整

兒童

停止

省電

水溫調整

噴頭清潔

客製化記憶鍵

座溫調整

烘乾

按摩

快便

女性
移動女性
雙倍清洗

清洗
移動清洗
雙倍清洗

按一次   再按一次  長按3秒鐘

CR2032 CR2032



1. 移除現有的馬桶座

2. 關閉供水閥門

3. 拆卸現有的供水軟管後安裝三通閥

4. 安裝固定座

鬆開螺帽移除現有的馬桶馬桶座圈與馬桶蓋。

請把拆除下的馬桶座圈與零件妥善保管。

請留意，拆卸供水軟管時會有餘水漏出。

請小心安裝好供水軟管和三通閥的橡膠圈。

安裝固定座在馬桶座圈的固定孔裡插入膨脹螺
絲。

安裝固定座放置於馬桶上面後，再把調節板放
置在固定座上。

金屬螺絲釘依次穿過調節板、安裝固定座後，
把安裝固定座鎖緊固定於馬桶上。

安裝前 產品安裝

請閱讀產品說明書的安裝方法後再進行安裝。

注意

請確認欲安裝的馬桶是否適用本產品，包括：尺寸、馬桶孔距離、三通閥、軟管空間等。

工廠出廠時，會用淨水進行產品測試，產品內含水和濕氣為正常情況。 

沒有使用原廠提供的附件安裝而造成故障，屬於人為操作不當，即便在保固期限內，本公
司仍收取維修服務費。 

安裝時需準備：十字型或一字型螺絲起子、活動扳手等工具。
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5. 除臭盒放置入主機內



14 15

產品安裝

6. 將本產品推入安裝固定座扣合

7. 供水軟管連接於產品上

※ 淨水過濾器安裝方法

向安裝固定座推入，聽到“咯擦”的聲音為止。

調整調節板位置讓馬桶和本產品對齊。

若沒有正確安裝本產品，使用時馬桶座圈可能會與
馬桶分離，導致受傷或是產品損壞。

將供水軟管的一端連接於三通閥，另一端連接於產
品進水口處。

連接時，請注意應包含橡膠圈。

在三通閥和供水軟管之間連接淨水過濾器。

淨水過濾器的有效期間為4~6個月，使用期限長短
受使用量和水質影響。

若超過建議更換週期會發生水污染和過濾器堵塞，
會導致漏水問題，請按時更換淨水過濾器，以確保
最佳使用狀態。

비데 설치방법遙控器安裝

1.黏貼遙控器支架前，請先牆面擦拭乾淨。

2.將遙控器支架背面的雙面膠保護膜撕掉後貼到牆面。

3.依照指示安裝電池。(請參考右圖）

4. 將電池蓋合上。(請參考右圖） 

5.依照指示將遙控器與產品配對後使用。

本產品遙控器使用RF技術，需配對後才能使用。配對方式
如下：

(1)將主機電源插頭插上插座

(2)通電後，等待噴嘴伸出後再縮回原位，並聽到提示音響

(3)安裝遙控器電池

(4)安裝遙控器電池後7秒以內按任何鍵及聽到提示音就配
    對完成

6.更換電池請將兩個電池一起更換。

  小型電池應放置於幼兒及小孩無法取得之場所，以免誤
  食，萬一發生危險情況應立即送醫。

※ 遙控器配對時注意事項

依照上述配對方法順序進行。

主機通電後10分鐘以內進行配對，如果超過10分鐘，請把主機電源插頭拔出後重新
配對。

安裝遙控器電池後7秒以內進行配對。如果超過7秒，拔出遙控電池後再重新裝入電
池及配對。

本產品遙控器利用RF技術，採取固定ID配對，不會接受到環境干擾。

若同時安裝2台以上產品時，可能會出現干擾情況。如遇到干擾情況，請聯絡購買
處或售後中心。

CR2032 CR2032



入座感應器

功能說明

坐在入座感應器上。

入座感應器未感應時，所有功能將不會啟動。

使用途中若離開馬桶座圈，為了安全將會自動停止當下
使用功能。
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測試

1. 轉開供水閥門

2. 檢查三通閥和供水軟管部位是否漏水

3. 將電源插頭插入插座

4. 檢查產品

確認馬桶水箱供水正常。

如有發現漏水情況，請檢查連接部分是否緊固、墊片  是否遺漏。

注意！請確保手部乾燥再進行！手潮濕時請勿插電，避免觸電危險。

通電後夜燈會閃爍，同時噴嘴會伸出後縮回。
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清洗/女性/快便/移動

選擇功能後，噴嘴在自潔後伸出執行選擇的功能。
(觸碰式簡易操作面板無法執行快便功能）

在執行清洗/女性功能時，再按一次所選的功能就會啟
動移動功能，再按一次則停止移動功能。（遙控器）

執行快便功能時，不能同時使用移動功能。

用手指由後向前滑動則啟動女性功能。由前向後滑動則
啟動清洗功能。（觸碰式簡易操作面板）

在執行清洗/女性功能時，再次滑動該功能則會啟動移
動功能，再次滑動則停止移動功能。（觸碰式簡易操作
面板）

停止運作

可以停止所有執行的功能。（可透過 遙控器）

按簡易操控面板點點框線裡的任何地方即可以停止執行
功能。（ 觸碰式簡易操作面板 ）

操作面板/遥控器

操作面板/遥控器

 移動

觸碰式簡易操作面板

觸碰式簡易操作面板
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功能說明

烘乾

按下烘乾鍵，將執行烘乾功能。按下"+/-"鍵可以
調整暖風溫度，共有5段可調整。

噴嘴位置調整

在使用清洗/女性/快便功能中，按下 "  /   " 鍵可以調整
噴嘴位置，共有5段調整。

除臭

坐在馬桶座圈後，除臭功能會自動啟動，離開馬桶
座圈仍會持續運作1分鐘。

內建低溫觸媒活性碳，有幫助於解除異味。

活性碳需定期更換，禁止用水沖洗。

水壓調整

在使用清洗/女性/快便功能中，按下"+/-"鍵可以
調整水壓強弱，共有5段可調整

任何異物阻塞濾網時，會使出水力道降低。請定期
檢查濾網，避免堵塞才能穩定使用。（請參閱28頁
清潔及保養）

功能說明

兒童功能（全自動清洗）

兒童功能專為兒童、長者、體弱者設計使用，選擇此
功能時，將自動執行清洗及烘乾功能。

兒童清洗流程：
女性功能20秒→移動功能20秒→按摩功能+移動功能
20秒→烘乾功能2分鐘。

按摩

在使用清洗/女性/快便功能時，按下按摩鍵就啟動按
摩功能，將會以強弱交替出水清洗，達到按摩效果。

再次按下按摩鍵後，就可以取消按摩功能。

待機模式

長按省電鍵3秒鐘，就進入待機模式。再按一次就取消
待機模式。

3秒!

座溫調整

座溫有4段溫度可調整（常溫/低溫/中溫/高溫）

座溫設定為中溫或高溫時，為了防止低溫燙傷，入座
超過15分鐘將會自動調整至約35℃

本產品為低功率產品，為了使用安全考量，啟動座溫
時，溫度將漸漸升溫到設定溫度。

高温  中温  低温

水溫調整

水溫有4段溫度可調整（常溫/低溫/中溫/高溫）

本產品為瞬熱式，若供水溫度過低，會有無法達到設定
溫度的情況。

高温  中温  低温

清洗/女性功能時，長按3秒鐘所選功能就能啟動雙倍
模式的3段式水壓。

執行雙倍模式的清洗/女性功能時，再按一次所選功能
就能啟動移動功能，再按一次停止移動功能。

使用雙倍模式時，長按3秒鐘所選功能就能取消雙倍
模式，水溫自動調整為原設定溫度。

雙倍模式提供更強力的水壓沖洗，請注意使用。

雙倍模式

3秒!
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快按4次 

功能說明

省電

按一次省電鍵，進入省電模式1，再按一次進入省電模
式2。

再按一次，取消省電模式。

長按3秒鐘，即可關機。

連續快速按停止鍵4次會將所有設定刪除，並恢復出廠
設定狀態將刪除，並恢復出廠設定狀態。 

產品初始化

省電模式 1 （一般省電）

啟動省電模式1時。座溫自動調整為低溫34℃→28℃ 
/ 中溫37℃→30℃ / 高溫40℃→32℃。入座後，
自動取消省電模式，座溫將調整為設定的溫度。離
坐後，自動恢復到省電模式，座溫自動調整為低溫
34℃→28℃ / 中溫37℃→30℃ / 高溫40℃→28℃

省電模式 2 （強力省電）

啟動省電模式2時。當座溫設定開啟時，座溫自動變成
關閉狀態。入座後，自動取消省電模式並升溫至設定
的溫度。離坐後，進入省電模式，座溫自動變成關閉
狀態。夜燈的亮度會自動調低。入座後，自動恢復原
來的亮度。離坐後，再恢復低亮度狀態。

功能說明

噴嘴有兩種清潔模式。

噴嘴清潔

噴嘴清潔模式 1（整支噴嘴）

在非使用狀態時，按一次噴嘴清潔鍵，會使用常溫水
將整個噴嘴清潔3次。

噴嘴清潔模式 2 （高溫清潔噴嘴頭）

在非使用狀態時，長按3秒鐘噴嘴清潔鍵，會使用高溫
水集中清潔噴嘴頭40秒鐘，噴嘴將會伸出後停止，此
時可手動清潔噴嘴。清潔完成後，再按一次噴嘴清潔
鍵或停止鍵，噴嘴就會回復原位。

噴嘴伸出5分鐘後自動回復原位。

可以依照個人使用習慣設定水溫、座溫、水壓、噴嘴
位置及烘乾溫度。

個人設定設定完成後，長按3秒鐘個人1或個人2，並聽
到提示音響起時，即完成設定保存。

最多可保存2個個人設定。

使用個人設定1時，按個人設定1鍵。省電LED紅色和
省電LED綠色的燈閃爍一次。

使用個人設定2時，按個人設定2鍵。省電LED紅色和
省電LED綠色的燈連續閃爍兩次。

可以重新設定個人設定鍵1或2，保存後將執行新的設
定內容。

個人設定
夜燈

出廠設定為白色，可依以下設定與顏色順序設定顏
色。

在入座時，按噴嘴清潔鍵，可以依序選擇以下7個顏
色。

白色-淺藍色-黃色-粉色-紅色-藍色-綠色-關閉。

3秒!

3秒!



기본기능客製化模式
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客製化模式

客製化模式

為方便用戶設定更個人化，部分功能可以進入客製化模式後啟動或解除。

在非使用狀態時，按住停止鍵，同時長按噴嘴清潔
鍵2秒鐘後則可啟動或關閉客製化模式。

當噴嘴清潔的LED燈閃爍表示已進入客製化模式。

進入客製化模式後 則感應入座感應器狀態。(亮水壓
/噴嘴位置LED燈）

不進行退出的操作，20分鐘後自動退出客製化模
式。

啟動與關閉客製化模式

烘乾時間設定

要設定此功能請先解除入座感應器。

同時按住兒童鍵與座溫鍵。座溫LED燈閃爍順序如下
時，可以設定兒童烘乾時間。

烘乾時間30秒鐘（LED燈關閉狀態）- 烘乾時間1分
鐘(低溫燈閃爍）-烘乾時間 2分鐘 （中溫燈閃爍）-
烘乾時間 3分鐘（高溫燈閃爍）

原廠預設烘乾時間為2分鐘。

兒童烘乾動作時間設定

要設定此功能請先解除入座感應器。

同時按住清洗鍵與水溫鍵。不同水溫LED狀態顯
示，代表不同設定。

水溫LED閃爍順序如下時，可以設定清洗時間
清洗時間1分鐘（LED燈關閉狀態）- 清洗時間2分鐘
(低溫燈閃爍）- 清洗時間 3分鐘（中溫燈閃爍）- 清
洗5時間分鐘（高溫燈閃爍）

女性模式和快便模式的清洗時間設定方式一樣。

原廠預設清洗時間為2分鐘。

清洗/女性/快便清洗時間設定

啟動客製化模式後，觸摸馬桶座圈的入座感應器，水
壓/噴嘴位置的LED燈會關閉，並顯示入座感應器進入
解除狀態。

解除入座感應器後，再次觸摸馬桶座圈的入座感應
器，水壓/噴嘴位置LED燈會亮，並顯示入座感應器進
入啟動狀態。

入座感應器啟動和解除

兒童清洗時間設定

要設定此功能請先解除入座感應器。

同時按住兒童鍵與水溫鍵。

水溫燈LED閃爍順序如下時，可以設定兒童清洗時
間。清洗時間30秒鐘(LED燈關閉狀態)-清洗時間60秒
鐘(低溫燈閃爍)-清洗時間120秒鐘(中溫燈閃爍)-清洗
時間180秒鐘(高溫燈閃爍）

30秒鐘(省電燈閃爍):女性10秒鐘→移動10秒鐘→按
摩+移動10秒鐘
60秒鐘(省電燈閃爍):女性20秒鐘→移動20秒鐘→按
摩+移動 20秒鐘
120秒鐘(省電燈閃爍):女性40秒鐘→移動40秒鐘→按
摩+移動 40秒鐘
180秒鐘(省電燈閃爍):女性60秒鐘→移動60秒鐘→按
摩+移動 60秒鐘

原廠預設時間為60秒鐘。

要設定此功能請先解除入座感應器。

同時按住烘乾鍵與水溫鍵。不同水溫LED狀態顯示，
代表不同設定。

水溫LED閃爍順序如下時，可以設定烘乾時間
烘乾時間1分鐘（LED燈關閉狀態）- 烘乾時間2分鐘
(低溫燈閃爍）- 烘乾時間3分鐘 （中溫燈閃爍）- 烘
乾時間5分鐘（高溫燈閃爍）

原廠預設烘乾時間為3分鐘。2秒!



同時!
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기본기능客製化模式客製化模式

安靜模式（按鍵音靜音）

按住停止鍵的狀態上，再按“-”鍵按鍵聲音可以調
小。

退出客製化模式後生效。

水壓和噴嘴位置記憶設定

要設定此功能請先設置入座感應器。

設定本功能後進入記憶模式，下次使用時，將自動執
行記憶模式。

設定水壓和噴嘴位置後，長按3秒鐘清洗鍵，出現一
次提示音，並且2個省電LED燈閃爍後時，代表設定記
憶完成。

再次長按3秒鐘，出現兩次提示音，並且僅有1個省電
LED燈閃爍時，代表解除設定記憶完成。

女性模式、快便模式、兒童模式、烘乾設定方式與清
洗設定方式一樣。

要設定此功能請先解除入座感應器。

同時按“+”和“-”鍵可以進入設定自動按摩，
長按清洗鍵3秒鐘，有一次提示音和2個省電LED燈會
閃爍後完成自動按摩清洗。

再按3秒鐘，就有2次提示音和1個省電LED燈閃爍後解
除自動按摩清洗。

自動按摩女性和自動按摩快便設定方法也與自動按摩
清洗設定方式一樣。

自動按摩設定

要設定此功能請先解除入座感應器。

同時按“  ”和“  ”鍵，長按清洗鍵3秒鐘，出現一次
提示音，並且2個省電LED燈閃爍後時，代表自動移動
清洗設定完成。

同時按“  ”和“  ”鍵，再次長按清洗鍵3秒鐘，有兩
次提示音，並且僅有1個省電LED燈閃爍時，代表解除
自動移動清洗設定完成。

自動移動女性模式設定、自動移動兒童設定方法與自
動移動設定方式一樣。

長按兒童鍵3秒鐘，出現一次提示音，並且2個省電
LED燈閃爍後時，代表兒童移動清洗設定完成。

再次長按兒童鍵3秒鐘，出現兩次提示音，並且僅有1
個省電LED燈閃爍時，代表解除兒童移動清洗設定完
成。

自動移動設定

要設定此功能請先解除入座感應器。

同時按住停止鍵與水溫鍵，出現一次提示音，並且兩
個省電LED燈都閃爍時，代表設定完成。

再次同時按住停止鍵與水溫鍵，出現兩次提示音，並
且僅有一個省電LED燈閃爍時，代表解除設定。

自動除臭功能設定與解除

3秒!

同時!



기본기능產品保養

產品底面和馬桶清掃潔

將電源插頭移除後，關閉供水閥門，並把馬桶水箱的水
排出。

移除供水軟管。

按產品側面的按鍵，並將產品往前拉，從馬桶上移除。

用濕抹布或中性洗滌劑擦拭產品底面，清潔完畢後，確
保無殘留清潔劑於產品。

移除馬桶上的安裝固定板後，清潔馬桶上方。

清潔完畢後，確保無殘留清潔劑於馬桶上，否則易導致
產品外殼損壞。

冬季保養

在冬季或氣溫低的環境時，為了防止產品凍裂，電
源插頭需插上插座。

如長時間未使用，請拔出電源插頭。再次使用產品
時，請先確認並測試後再使用。
(參考第16頁）

產品保養

※ 本產品以噴嘴蓋和烘乾蓋為雙重保護設計, 可防止污漬從外部流進主機。

關閉供水閥門，並把馬桶水箱的水排出。

移除供水軟管，取出濾網。清潔濾網後再重新裝回。

重新連接供水軟管。

打開供水閥門後檢查有沒有漏水。

進水口濾網清掃方法

本產品以ABS材質製造，請避免使用鋼絲球或表面
粗糙的抹布、侵蝕性化學用品等清潔表面。

請用濕布擦拭清潔，請勿過度灑水清潔。

請用中性洗劑清潔，清潔後請拭乾擦。

產品周圍，請勿使用髮膠定型液和氣溶膠製品，避
免導致外殼變色。

清潔前，請確定電源插頭已移除。

手部潮濕請勿碰觸電源插頭。

完成清潔後，請確保供水軟管或電源線無殘留任何
清潔劑，避免導致漏電或漏水。

產品外殼清潔
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※ 如發生產品異常，請參考以下自我診斷表。

座溫綠色LED閃爍

座溫紅色LED閃爍

水溫綠色LED閃爍

水溫綠色和黃色LED交叉閃爍

水溫紅色LED閃爍

水溫黃色和紅色LED交叉閃爍

自我診斷現象

座圈溫度感測器斷路或未通電

電壓過低

座圈溫度感測器斷路或溫度異常增高

電池閥電流值過高

入水溫度感測器斷路或未插入

電池閥斷路

入水溫度感測器斷路或溫度異常增高

烘乾風扇斷路及電流值過高

出水溫度感測器斷路或未插入

除臭風扇電流值過高

流量感測器斷路及電流值過高

出水溫度感測器斷路或溫度異常增高

加壓馬達電流值過高

電壓過高

+

+

-

-
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常見故障診斷 產品規格

項 目 FC-W1520R(L) FC-W1520R(S) 

額定電壓

最大耗電

電源線長度

進水方式

使用供水壓

噴水量

水壓調整

水溫調整

加熱器功率

安全裝置

座溫調整

風溫調整 

加熱器功率

加熱器功率

安全裝置

安全裝置

長款

短款
尺寸

重量

清洗

女性

快便

清洗裝置

座圈装置

暖風裝置

除臭裝置

110V，60Hz

1,330W

1.8M

0.7ℓ/ min

0.9ℓ/ min

常溫-低溫-中溫-高溫

溫度感應器，溫度斷路器

38W

5段調整

溫度斷路器

0.7ℓ/ min

清洗/女性10段調整，快便5段調整

1,300W

常溫-低溫-中溫-高溫

溫度斷路器

除臭盒（可更換）

400W

380mmX528mmX102mm

380mmX500mmX102mm

4~4.5kg(6.5~7kg)

直接連接進水管

0.07 ~ 0.5 MPa

共同顯示 No.

1

2

3

4

5

6

7○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

●

●

●

○

○

○

●

●

○

○

○

○

●

●

○

○

○

●

●

●

○

●

○

●

○

○

●

8

9

10

11

12

13

14

省電LED的綠

色和紅色交替

閃爍及紅色夜

燈閃爍

自我診斷現象

座溫綠色LED閃爍 座圈溫度感測器斷路或未通電

電壓過低

座溫紅色LED閃爍 座圈溫度感測器斷路或溫度異常增高

電池閥電流值過高

水溫綠色LED閃爍 入水溫度感測器斷路或未插入

電池閥斷路

水溫綠色和黃色LED交叉閃爍 入水溫度感測器斷路或溫度異常增高

烘乾風扇斷路及電流值過高

水溫紅色LED閃爍 出水溫度感測器斷路或未插入

除臭風扇電流值過高

流量感測器斷路及電流值過高

水溫黃色和紅色LED交叉閃爍 出水溫度感測器斷路或溫度異常增高

加壓馬達電流值過高

電壓過高

      FC-W1520R(L)

共同顯示 No.

1

2

3

4

5

6

7○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

●

●

●

○

○

○

●

●

○

○

○

○

●

●

○

○

○

●

●

●

○

●

○

●

○

○

●

8

9

10

11

12

13

14

省電LED的綠

色和紅色交替

閃爍及紅色夜

燈閃爍

      FC-W1520R(S) 

異常現象說明：
兩個區間會分開顯示（兩個區間區個方式為：1~6號和7~14號）例如當：1,6,8,14號的情況同時發生時，就只
顯示1號和8號的現象。排除1號現象後，則顯示6號和8號的現象。排除8號現象後，則顯示6號和14號現象。



產品尺寸

遥控款
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產品功能表

清洗
[ 長款 ] [ 短款 ]

女性

快便

清洗/烘乾功能

舒適/便利功能

兒童

按摩

移動

瞬熱加熱

氣泡清洗

內置加壓馬達

烘乾

除臭

加熱馬桶座圈

使用者設定

緩降馬桶座圈

防止低溫燙傷

夜燈

噴嘴清潔

省電

項 目 FC-W1520R(L) FC-W1520R(S) 

155mm

66mm

10mm

380mm

200mm

3
0
0
m
m 5
2
8
m
m

380mm

200mm

2
8
0
m
m 5
0
0
m
m

102mm 102mm



RoHS 產品保證卡
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1. 按照產品書使用指引，正常使用三年內提供免費維修服務。

2. 產品發生故障時，請聯絡本公司售後服務中心。

3. 為維護消費者後續權益，本產品若因故停產，停產6年內，仍保有相關零件以利維修服務。

產品名稱

保修期間

購買日子

產品序號

顧客姓名

購買處

電話

產品保證卡

FC-W1520R(L) / FC-W1520R(S)

自購買起三年內

總公司 : 臺北市北投區中央南路二段121號

本產品免費保固範圍為主機內產品零件瑕疵，以下情況不屬於保固範圍：
1. 因未遵守說明書使用規範，不正常使用造成故障。
2. 因使用錯誤電壓規格造成故障。（如使用220V）
3. 非本公司專業人員維修而造成故障。
4. 因不可抗力而造成故障。（如火災、洪水、地震、過度潮濕、外力破壞等）
5. 安裝過程中損壞，或因未正確安裝導致掉落摔傷造成故障
6. 自行改裝、替換非原廠零件而造成故障。
7. 已過保固期限。
8.遙控器屬耗材無保固。



備忘錄 備忘錄
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